Le réseau d’itinéraires écotouristiques
du Val-de-Ruz:
un instrument de
promotion économique régionale durable

Dossier de présentation
a Pintention des partenaires potentiels



Une identité expressive

Les Chemins chonettes d’Espace Val-de-Rug expriment de maniére
aussi évocatrice et sympathique que possible la démarche qu’ils
proposent.

Le mot chemin précise d’emblée qu’on s’adresse aux pratiquants
d’une mobilité douce: piétons, cyclistes ... et non aux utilisateurs
de véhicules 2 moteur — méme si, bien entendu, ’accés au réseau

se fait aussi bien en véhicule privé que par les transports publics.

Le mot chounette se réfere évidemment a la nature mais symbolise
aussi le savoir et a le double sens, comme adjectif, de «<sympa-
thique, agréable, plaisant». Il évoque ainsi les avantages multiples
que ceux qui s’engagent sur nos chemins vont y trouver: a la fois
du plaisir, un bienfait physique, et un enrichissement pour Iesprit.

Par ce langage, on diffuse donc un message positif et attractif:
«Nous vous invitons ici a découvrir, au rythme de la balade, des
choses intéressantes, qui vous captiveront et vous instruiront tout
en vous délassant».

Un pictogramme «chouette», correspondant a la dénomination
retenue, contribue a la perception optimale du systéme: une pro-
position d’itinéraire didactique «généralister. Il s’accompagne
toujours du logo de I’association promotrice du réseau, qui
assure aussi ’identification régionale précise de I’offre.

Sur les imprimés et les supports audiovisuels, ce pictogramme
est traité en jaune vif, avec impression noire, pour un impact
visuel optimal, et une référence évidente au code couleur immé-
diatement identifié, par le public, a celui de la signalétique de ran-
donnée pédestre. Il peut dans ce cas indifféremment étre
dextrogyre ou levogyre, selon les besoins de la mise en page.

Pour ses applications a la signalétique des parcours, toutefois,
le pictogramme est traité conformément aux prescriptions offi-
cielles relatives a la signalisation des parcours de randonnée pé-
destre. S’inscrivant dans les itinéraires régionaux et loc
n’empruntent pas exclusivement des parcours gésé

Rando, il prend la forme d’un autocoll
bole (dextrogyre) ton sur ton et i
sur des indicateurs de directi
néraire de couleur blan

s de rappel d’iti-

Des balades modulables

Au nom générique Les Chemins chonettes viennent se combiner
des noms spécifiques de parcours, recourant a un vocabulaire
systématique, révélateur lui aussi de la démarche. Le terme de ba-
lade est ainsi utilisé systématiquement pour désigner les différents
parcours proposés:

1. Balade Autour du Seyon

2. Balade Vers Chasseral

3. Balade Les Bovidnes

4. Balade La lisiére

5. Balade Par la Rincienre

6. Balade Les Crétes

7. Balade Perspectives sud-onest

Ce réseau en cours de réalisation touche pratiquement toutes les
communes «historiques» du Val-de-Ruz, et en inclut les éléments
paysagers, socio-historiques et patrimoniaux les plus remarquables.
Toutes les balades disposent d’acces privilégiés desservis par les
transports publics et/ou offrant des possibilités de parcage des vé-
hicules privés. Elles sont toutes accessibles aux familles, peuvent
étre parcourues dans un sens ou dans P'autre et ne présentent pas
de difficultés particulieres. Certaines sont pourtant assez longues.
Mais toutes peuvent étre modulées en fonction du gout et des pos-
sibilités de chacun et accomplies par trongons distincts, ou selon
des variantes raccourcies.

> Les Chemins chonettes d’Espace Val-de-Ruz sont un projet évoluti




Les Chemins chonettes: un nouveau type d’itiné-
raires didactiques voués a la découverte pédestre du
patrimoine naturel et culturel du Val-de-Ruz, selon
les principes de ’écotourisme!l.

Réalisé progressivement a partir de 2010, en collabo-
ration entre diverses organisations et partenaires privés
intéressés au développement régional, ce réseau vise a
intégrer, dans la mesure du possible, tout ce que la ré-
gion présente d’intéressant, et ensemble des lieux d’ac-
cueil et d’hébergement qu’elle offre (auberges,
cafés-restaurants, hotels, métairies, etc.) afin d’optimi-
ser leur attrait et leur fréquentation grace a une pro-
motion globale sous la forme de balades attrayantes.

Contrairement aux sentiers a théme, les Chemins
chouettes entendent valoriser globalement les multiples
aspects (historiques, géographiques, biologiques, socio-
économiques, architecturaux, etc) d’une portion de ter-
ritoire, dans une approche «guide-interprete du
patrimoine».

Le concept se veut respectucux de 'environnement, en
utilisant prioritairement les itinéraires pédestres et les
éléments de balisage et d’information existants, mais
en les «fédérant» sous un label distinctif, et en recourant

a des supports d’information complémentaires de pe-
tite dimension, dont 'impact soit minimum sur le pay-

sage, les objets présentés et les ressources en général.

Ce qu’ils apportent

Il veille en revanche a ce que son label, tout en restant
discret, garantisse un effet signal optimal de maniére a
susciter I'intérét du public qui s’y trouve confronté par
hasard et a contribuer ainsi. méme de cette maniére
«passivex et permanente, a la promotion régionale.

Cette formule plaisante est aussi tres polyvalente et
évolutive. Elle s’ouvre a un tres large public et a une
gamme étendue de propositions. Elle n’entre en
concurrence avec aucune offre existante, ni avec les
identités propres des partenaires qui 8’y associeront,
mais en accroit les synergies. Elle peut intégrer, au fil
du temps, de nouvelles offres, de nouveaux partenaires.
Elle peut aussi, par la suite, étre adoptée et adaptée par
d’autres régions.

! Lécotourisme est un voyage responsable dans des environnements naturels
o1l les ressonrces et le bien-étre des populations sont préservés.

(Définition de la Société internationale de I’écotourisme TIES)
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En pratique, le concept se matérialise principalement
sous la forme des éléments suivants:

Un balisage spécifique

Les différents parcours des Chemins chonettes seront ba-

lisés de manicre uniforme par le pictogramme vert sur
fond blanc. Celui-ci est placé en complément des in-
dicateurs normalisés de NeuchatelRando la ou les par-
cours empruntent des itinéraires officiels. Il est fixé sur

des jalons spécifiques en bois, de section carrée, sur les
autres tron¢ons. Selon les besoins, le pictogramme est
complété par des indicateurs de direction additionnels
assortis.

NeuchatelRando, section cantonale de SuisseRando,
habilitée au balisage officiel des chemins pédestres, a
donné aux promoteurs son accord de principe pour
cette complémentarité, et est réguli¢rement consultée.

Des supports informatifs
et promotionnels

Des affiches d'information sont placées aux endroits
les plus appropriés le long des parcours, pour fournir
des indications sur telle ou telle caractéristique mar-
quante des paysages traversés, batiments ou autres élé-
ment d’intérét rencontrés. Elles sont en principe
apposées sur des présentoirs spécifiques, incorporant
un plateau porte-documents. Manufacturés au Val-de-
Ruz, congus de maniere a étre aussi discrets, robustes
et pratiques que possible, ces présentoirs font partie de
Iidentification des itinéraires. Ils sont mis a disposition
des partenaires intéressés par Espace Val-de-Ruz Eco-
tourisme, moyennant une contribution financicre a
leur réalisation et a leur maintenance.

Pour éviter dans toute la mesure du possible les pro-

blémes de dégradation ou de déprédations, mais aussi
pour jouer la carte du concept de promotion touris-
tique et économique, ces éléments d’informati
en effet placés dans des endroits abri
On privilégie notamment, outr
quables des parcours e
rants, hotels et
partenariat et

¢s, restau-
iries acceptant ce

t les itinéraires.

Comment 1ls
fonctionnent

Autre avantage de ces implantations «abritéesy: la possi-
bilité de combiner 'information «affiche/panneau» par
la mise a disposition des supports imprimés complé-
mentaires assurant Pinformation des randonneurs et
la promotion du réseau.

Celles-ci sont en effet assurées par des supports impri-
més de grande diffusion: un prospectus général d’une
part, simple papillon recto-verso; un ensemble de mi-
niguides spécifiques par balade, d’autre part, propo-
sés a prix modique par les partenaires exploitants du
réseau.

Un site Internet www.chemins-chouettes.ch
fournit en outre des informations toujorus actualisées
sur le réseau. Interactif, il permet notamment de télé-
charger et d’imprimer des fiches de chacune des ba-
lades, de méme que les données GPS pouvant étre
ensuite exploitée sur un navigateur GPS ou un ordi-
poche. Il permet aussi aux randonneurs de signaler
d’éventuels problémes ou anomalies rencontrées en
parcourant I'un ou 'autre des Chemins chouettes. A
terme, il est vraisemblable qu d’autres développements
seront assurés en direction des supports électroniques
d’information.

Le controle et la maintenance du réseau, de méme que

sa conception et sa réalisation, sont assumés par les por-
teurs du projet, essentiellement sur une base bénévole,

restations professionnelles de
udget de financement dé-
ibutions volontaires des

partenaires du réseau.
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-Partenaire parrain

Vous étes un acteur important de ’économie régionale, vous me-
surez et appréciez la valeur que les Chemins chouettes et leur at-
trait représentent en terme de bénéfice d’image général pour la
région. Vous soutenez donc substantiellement Iinitiative, en
cohérence avec votre propre engagement, sans en attendre un re-
tour sur investissement arithmétique, mais en affirmant et ren-
forgant par la méme votre propre image d’institution ou
d’entreprise-clé de la région. Votre logo figure a ce titre sur
toutes les publications des Chemins chouettes: prospectus, posters,
miniguides, pages Internet, etc. pour une durée minimale de
3 ans. D’autres contreprestations sont a négocier en fonction de

P'importance de 'appui consenti.

-Partenaire exploitant

Exploitant un hoétel, un restaurant, une métairie, un commerce

ou un site touristique sur I'itinéraire d’un ou de plusieurs des Che-
mins chouettes, vous misez naturellement sur le potentiel attractif

du réseau pour accroitre votre clientele et votre chiffre d’affaires.
Vous établissez donc avec les Chemins chouettes une relation di-

recte, fonctionnelle et durable. Moyennant une modeste contti-
bution aux couts de fabrication et de maintenance, vous installez
dans un emplacement protégé mais accessible de votre site un
ou plusieurs présentoirs de poster d’information, sur un/des
sujet(s) a convenir, en relation avec le lieu. Vous figurez a ce titre
sur la cartographie et dans le texte des miniguides descriptifs,
ainsi que sur les pages Internet des Chemins chonettes. Vous ad-
mettez que les utilisateurs du Chemzin chonette qui consomment

chez vous prolongent le stationnement de leur véhicule dans votre
parc le temps de leur balade. Vous leur proposez peut-ctre méme
quelques avantages incitatifs pour les fidéliser. Vous vendez les
miniguides (avec bénéfice) aux randonneurs des Chemins

chouettes.

Conditions financieres: voir document annexé

Emplacenmen pobikcitare ¥5 3 &0 mn

-Partenaire annonceutr

Commergant, artisan ou prestataire de services dans la région,
vous savez que les randonneurs, méme extérieurs, sont aussi sou-
vent des clients potentiels, directs ou prescripteurs. Attirés au Val-
de-Ruz par les Chemins chonettes, ils le seront aussi par 'offre que
vous saurez leur faire miroiter, tout a leur humeur de découverte
sympathique. A l'inverse, ayant trouvé votre bonne adresse, ils re-
vien ins...

licitaire dans nos mini-
avorable: tirés a 3000
is par leurs lecteurs,

emplaires par édition, ces docu

sont consultés avec attention et de m t ont une

durée d’utilisation étendue.




Les Cheming chouettes

Vos possibilités
"= de partenariat

Devenir partenaire du téseau Chemins chouettes vous permet de tirer ~ Ladémarche s'inscrit pleinement dans Iesprit
du Parc Régional Chasseral, au périmétre du-

quel se rattachent les Chemins chonettes et qui
est celui de tous les parcs régionaux suisses:
d’une part, maintenir et mettre en valeur les ri-

Systeme global de promotion touristique et donc de promotion éco- , .

. . . . R chesses naturelles et d’antre part, promonvoir le
nomique générale de la région, les Chemins chouettes intéressent €vi-  daeloppement iconomique durable de la région.
demment au premier chef tous ceux qui participent a la vie
économique et sociale régionale. Ils constituent typiquement une ini-

tiative de partenariat public-ptivé, a laquelle vous pouvez vous associer!| I n as S e r a 1

de diverses manicres, en fonction de votre propre statut.

le meilleur profit de leur potentiel promotionnel.

GI1ONAL

...et ce qui vous permet de ’exercer publiquement!

Signalétique extérieure:

autocollant «Point info

Chemins chonettes»,

vinyle, 10.5 x 21em

Présentoir-distributenr de prospectus,

X s Chem; ing
a poser, verre acrylique, avec affichette (mueﬂes

de fond et casier intégré, format A4
(22 5 30 em).

Casier double pour stock de mini-
guides, d poser on suspendre, verre
acryligue, dim. cm 1.32,h 15, p 8

Mieux vous valoriserez les Chemins chouettes, mieux les Che-

mins chouettes pourront dynamiser vos activités! Ce partenariat
gagnant-gagnantidoits’appuyer sur une communication pu-
blique permanente et cohérente, sachant étre tres présente sans
devenir envahissante. Cest.exactement le but des outils que
Présentoir de mini- les Chemins chouettes vous proposent pour assurer la diffusion
de leur offre en harmonie avec la votre. Simples, peu couteux,
pratiques, peu encombrants mais de bon impact promotion-
nel, ils apportent a nos partenaires une plus-value de sympa-
thie par les valeurs largement partagées auxquelles ils se

guides (exemplaires en
consultation),

a poser, verre acrylique,
dimensions cm

L.32,)20,p 13



Pour en profiter ensemble...

Espace Val-de-Ruz Case postale 34 2053 Cernier 032 889 63 05

Pour toute contribution: ccp 20-2977-3 mention Chemins chouettes

Personnes de contact: Claire Wermeille, présidente d’Espace Val-de-Ruz, 032 853 10 21

Frédéric Cuche, animateur d’Espace Val-de-Ruz Ecotourisme
0328533845 frede.cuche@bluewin.

et de ses affluents (APSSA), Association pour la Sauvegarde des Peintures mur:
lation de Valangin et Environs (SEVE), Réseau Urbain Neuchatelois
Groupe de travail: Frédéric Cuche, Pierre-Frangois Beljean
Frédy Gertsch, Michel-Henti Krebs, Chatles Mauret,
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